
   

УТВЕРЖДАЮ: 
Председатель комитета образования и науки 

администрации города Новокузнецка 

_____________ С.В. Круль 

 

15 марта  2024 года 
 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

Муниципального автономного учреждения дополнительного образования «Дом детского творчества №1» 
(наименование организации) 

на 2024 год 

 
№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия
 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия
 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации
5 

 I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность 

1.1 На сайте нет полной информации по 

доступной среде и возможности 

посещения учреждения людьми с 

ограниченными возможностями. 

Паспорт не заполнен до конца. 

Разместить на сайте организации 

информацию по доступной среде и 

возможности посещения учреждения 

людьми с ограниченными 

возможностями. 

 

01.02.2024 

Володина Е.В. 

заместитель директора 

по УВР 

На официальном 

сайте организации 

размещена 

информация по 

доступной среде. 

 

01.02.2024 

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

2.1  Участники образовательных 

отношений не в полной мере 

удовлетворены комфортностью 

условий осуществления 

образовательной деятельности. 

Разместить указатели, 

обеспечивающие понятность 

навигации в учреждении. 

01.09.2024 Кудрявцева Г.Ю. 

заместитель директора 

по АХР 

  

 III. Доступность услуг для инвалидов 

3.1 Рекомендовано оборудовать 

специальными знаками стоянку для 

инвалидов, оборудовать санитарно-

гигиеническое помещение. 

Написать ходатайство в УДКХиБ по 

г. Новокузнецку об обозначении 

выделенных стоянок 

автотранспортных средств инвалидов. 

01.09.2024 Гончаренко И.В. 

заместитель директора 
по БЖ 

  



 Оборудовать санитарно-гигиеническое 

помещение поручнями для инвалидов. 

31.12.2024 Кудрявцева Г.Ю. 

заместитель директора 
по АХР 

  

 IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

4.1 Участники образовательных 

отношений не в полной мере 

удовлетворены 

доброжелательностью, вежливостью 

работников. 

Провести  инструктажи  для 

работников учреждения по развитию 

коммуникативных навыков и 

доброжелательного взаимодействия. 

11.01.2024 Кудрявцева Г.Ю. 

заместитель директора 

по АХР 

Проведены 

инструктажи  с 

работниками 

учреждения по 

развитию 

коммуникативных 

навыков и 

доброжелательного 

взаимодействия. 

11.01.2024 

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

5.1 

 

 

Участники образовательных 

отношений не в полной мере 

удовлетворены условиями ведения 

образовательной деятельности. 

Увеличить количество творческих 

объединений. 

01.09.2024 Володина Е.В. 

заместитель директора 

по УВР 

  

Дополнить план конкурсов и 

мероприятий  с обучающимися 

мероприятиями, посвящѐнными Году 

семьи. 

01.02.2024 Володина Е.В. 

заместитель директора 

по УВР 

В воспитательный 

план учреждения на 

2024г. внесены 

мероприятия и 

конкурсы, 

посвященные Году 

семьи. 

01.02.2024 
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